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Acceder al Portal para pacientes

Al iniciar sesión, el panel muestra un mensaje de bienvenida e información de 
atención. Los widgets corresponden a las categorías del menú de la izquierda, y 
proporcionan acceso a las acciones e información de cada sección.

Cómo navegar por el portal para pacientes de Healow

Si nos ha proporcionado su correo electrónico, puede 
usar nuestro portal web. ¿No está seguro? Consulte en 
la recepción.

Una vez que tenga acceso web, recibirá un correo 
electrónico con un enlace de registro. Siga los pasos 
para registrarse, iniciar sesión y verificar su identidad.

Los pacientes pueden registrarse en el  
portal para pacientes a través de nuestro 
sitio web: nyit.edu/nyithealth

Nota: el modo web tiene más características que la aplicación.

Necesitará nuestro  
código de la clínica para 

configurar su cuenta. 

Código de la clínica
FIGBAA

ESCANEE EL CÓDIGO QR CON EL TELÉFONO 
PARA ACCEDER AL PORTAL

O acceda al portal 
a través de la 

aplicación Healow.

http://nyit.edu/nyithealth


Navegación en el portal para pacientes

El menú del lado izquierdo en el portal para pacientes permite un fácil acceso a 
diferentes secciones médicas:

PANEL 
Vea los widgets de información médica.

MI CUENTA
Administre la información personal, restablezca la contraseña, 
vea estados de cuenta actuales, registros de transacciones, 
registros de acceso de salud y dispositivos conectados.

MENSAJES
Acceda y solicite resurtidos de medicamentos, resultados de 
laboratorio/pruebas, derivaciones y comuníquese con el médico.

EXPEDIENTES MÉDICOS
Explore resúmenes de visitas, medicamentos actuales, 
derivaciones, informes de laboratorio y diagnóstico, historial de 
vacunación, tabla de crecimiento, documentos y compatibilidad 
de consultas telefónicas.

CITAS
Verifique citas pasadas y venideras.

CUESTIONARIOS
Complete los cuestionarios proporcionados por la clínica.

RASTREADORES
Revise las alertas, los recordatorios y haga un seguimiento de los 
datos vitales.

Barra de navegación superior 
La barra de navegación superior permite cambiar de idioma, obtener información 
sobre la clínica y cerrar sesión.
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Mi cuenta
Esta sección incluye las siguientes opciones para diversas acciones 
relacionadas con la cuenta del portal para pacientes, por ejemplo:

- INFORMACIÓN PERSONAL

- RESTABLECIMIENTO DE LA CONTRASEÑA

-  REGISTROS DE ACCESO DE SALUD: Monitoree las actividades de los documentos, 
como descargas, visualizaciones  
o transmisiones de los resúmenes de visitas y los resúmenes de alta.

-  MIS DISPOSITIVOS: Vea los dispositivos conectados; recupere el PIN si lo olvidó 
durante la configuración inicial.

-  REGISTROS DE TRANSACCIONES: Haga un seguimiento de las transacciones de 
facturación completadas.

-  ESTADO DE CUENTA ACTUAL: Vea y pague facturas a través de la ventana de pago 
electrónico.

Descargue la aplicación Healow en su dispositivo

Escanee el código QR para la 
aplicación Healow

Díganos cómo estamos trabajando  
Escanee el código QR para realizar una encuesta

http://nyit.edu/nyithealth

